
ALGEMENE VOORWAARDEN ELINCO TEXTIELMACHINES B.V. 

 

ARTIKEL 1 – DEFINITIES 

1.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten tussen Verkoper en Koper. 
1.2 Deze algemene voorwaarden betreffen voorwaarden in de zin van art. 6:231 e.v. BW. Van deze voor-
waarden afwijkende afspraken c.q. bedingen zijn voor Verkoper slechts bindend voor zover deze door haar 
schriftelijk of per e-mail zijn bevestigd. 
1.3 In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder: 

Verkoper: Elinco Textielmachines B.V. , gevestigd aan de Monitorweg 26, 1322 BL, te Almere 
Koper: de wederpartij(en) van Verkoper, zijnde een natuurlijk persoon handelende in de uitoefening 
van een beroep of bedrijf, dan wel een rechtspersoon. 

Gekochte: het object en/of de objecten die onderwerp zijn van de Overeenkomst. Het betreft in dit 
verband roerende zaken ter consumptie door de Koper. 
Koopprijs: de prijs die Koper aan Verschuldigd is voor de roerende zaken die van Verkoper koopt. 
Overeenkomst: de overeenkomst tussen Verkoper en Koper op grond waarvan voor Verkoper een ver-
plichting tot levering van een of meerdere roerende zaken ontstaat en voor Koper de verplichting 
ontstaat de Koopprijs te voldoen en/of een overeenkomst van opdracht die strekt tot het leveren van 
diensten die zien op reparatie/onderhoud/service aan roerende zaken. 

 
ARTIKEL 2 – WERKINGSSFEER  

2.1 Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, orderbevestigingen en overeenkomsten 
gesloten tussen verkoper en koper, tenzij tussen partijen uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengeko-
men.  

2.2 De algemene voorwaarden van koper zijn niet van toepassing en worden uitdrukkelijk van de hand 
gewezen.  

2.3 Verkoper is slechts aan orders, aanbiedingen, overeenkomsten of wijzigingen daarvan en/of aanvullin-
gen daarop gebonden, nadat verkoper daarmee uitdrukkelijk schriftelijk akkoord is gegaan.  
2.4 Aanbiedingen van Verkoper gelden zolang de voorraad strekt. 
2.5 Door Verkoper vermelde prijzen in catalogi of andere publicaties zijn niet bindend. Na het tot stand 
komen van een overeenkomst behoudt Verkoper  zich het recht voor om prijzen te verhogen bij tussen-
tijdse kostenstijgingen, zoals verhogingen van vrachten, douanetarieven, grondstofprijzen, belastingen, 
loonkosten, of valutawijzigingen, indien de levering een termijn van meer dan drie maanden betreft. In 
geval van annulering heeft de Koper geen recht op schadevergoeding. 

2.6 Aanbiedingen zijn vormgegeven met de grootst mogelijk zorgvuldigheid. Desondanks is Verkoper niet 
gebonden aan aanbiedingen die achteraf onjuist blijken en/of voor zover blijkt dat het voor Verkoper 
onmogelijk is een Gekochte tegen de aangeboden voorwaarden te leveren. 
2.7 Alle afbeeldingen, tekeningen, en gegevens zoals gewichten, afmetingen en kleuren in prijslijsten, bro-
chures en offertes gelden slechts ter indicatie. 
 
ARTIKEL 3 - DE OVEREENKOMST  

3.1 De Overeenkomst komt tot stand op het moment van aanvaarding door Koper van het aanbod van 
Verkoper en het voldoen aan de daarbij gestelde voorwaarden, daaronder begrepen de schriftelijke of elek-
tronische bevestiging van de offerte van Verkoper. 
3.2 Indien Koper het aanbod langs elektronische weg heeft aanvaard, bevestigt Verkoper langs elektroni-
sche weg de ontvangst van de aanvaarding van het aanbod.  
3.3 Indien de overeenkomst elektronisch tot stand komt, treft Verkoper passende technische en organisa-
torische maatregelen ter beveiliging van de elektronische overdracht van data. 

3.4 Verkoper zal uiterlijk bij levering van het Gekochte aan Koper de volgende informatie, schriftelijk of 
op zodanige wijze dat deze door de Koper op een toegankelijke manier kan worden opgeslagen op een 
duurzame gegevensdrager, meesturen:   
 

a. het bezoekadres van de vestiging van Verkoper waar Koper met klachten terecht kan;  



b. de informatie over garanties en bestaande service na aankoop;  
c. de prijs met inbegrip van alle belastingen van het Gekochte; voor zover van toepassing de kosten 
van aflevering; en de wijze van betaling, aflevering of uitvoering van de overeenkomst op afstand;  

 
ARTIKEL 4 – KOOPPRIJS EN BETALINGSVOORWAARDEN 

4.1 De Koopprijs is verschuldigd op het moment dat de Overeenkomst tot stand komt en wordt op fac-
tuurbasis in rekening gebracht. Betalingen geschieden digitaal, tenzij specifiek anders overeengekomen.  
4.2 Tenzij in de overeenkomst anders wordt overeengekomen, betreft de koopprijs een bedrag exclusief 
btw, transport- en bezorgkosten en overige kosten van overheidswege en/of anderszins verschuldigde 
kosten voor levering en installatie.  
4.3 Tenzij anders wordt overeengekomen tussen partijen, dient de koopprijs als bedoeld in artikel 4.2 te 
worden voldaan uiterlijk twee werkdagen voorafgaand aan de levering van de roerende zaken en/of de 
levering van de overeengekomen diensten. 
4.4 Verkoper is te allen tijde gerechtigd om volledige vooruitbetaling van de koopprijs of enige andere 
vorm van zekerheid van Koper te verlangen, voordat zij begint of doorgaat met de uitvoering van de 
overeenkomst. 

4.5 Indien de Koper niet aan zijn betalingsverplichting voldoet, heeft Verkoper het recht om de uitvoering 
van de overeenkomst geheel of gedeeltelijk op te schorten, zonder enige aansprakelijkheid voor de daaruit 
voortvloeiende schade. 

4.6 De in artikel 4.1 bedoelde betalingstermijn betreft een fatale termijn in de zin van artikel 6:83 BW. 
Vanaf de dag na de betalingstermijn verstreken is verkeert Opdrachtgever derhalve in verzuim en is hij, 
naast de hoofdsom, eveneens verschuldigd de wettelijke handelsrente ex artikel 6:119a BW, incassokosten 
en gerechtelijke kosten. 
4.7 De incassokosten bedragen 15% van het achterstallige factuurbedrag, met een minimum van €  40,00. 
 
ARTIKEL 5 – LEVERING 

5.1 Verkoper zal de grootst mogelijke zorgvuldigheid in acht nemen bij de uitvoering van bestellingen van 
het Gekochte en bij de beoordeling van aanvragen tot verlening van diensten.  
5.2 Koper dient het Gekochte bij Verkoper af te halen, tenzij is overeengekomen dat Verkoper het Ge-
kochte aan een door Koper opgegeven adres aflevert. 

5.3. Indien schriftelijk overeengekomen zal Verkoper het Gekochte installeren en aan Koper trainingen en 
uitleg verschaffen over de werking van het Gekochte. 

5.4 Onjuist gebruik en/of onvoldoende begrip van de werking van het Gekochte komt voor rekening en 
risico van Koper. 

5.5 Het risico van beschadiging en/of vermissing van het Gekochte berust bij Verkoper tot het moment 
van levering aan Koper of een vooraf aangewezen en aan Verkoper bekendgemaakte vertegenwoordiger, 
tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen.  
 
ARTIKEL 6 – VERPLICHTINGEN VAN KOPER 

6.1 De Koper dient tijdig, maar in ieder geval vóór aanvang van de installatiewerkzaamheden van het Ge-
kochte, de benodigde aansluitmogelijkheden te verschaffen voor de energie en de  internetverbinding die 
nodig is om het Gekochte te gebruiken, de installatiewerkzaamheden, en het testen daarvan. De kosten 
van deze energie zijn voor rekening van de Koper. 
6.2 De Koper draagt er zorg voor dat werkzaamheden door derden (zoals bouwkundige werkzaamheden) 
en/of leveringen, die niet tot de installatiewerkzaamheden van Verkoper behoren maar wel noodzakelijk 
zijn voor de correcte en tijdige uitvoering, op zodanige wijze en tijdig worden verricht dat de installatie-
werkzaamheden van Verkoper geen vertraging of hinder ondervinden. Indien vertraging ontstaat of te 
verwachten is, dient de Koper Verkoper hiervan direct op de hoogte te stellen. 
6.3 Indien de aanvang en de voortgang van de installatiewerkzaamheden worden vertraagd door omstan-
digheden waarvoor de Koper verantwoordelijk is, dient de Koper de daaruit voortvloeiende schade voor 
Verkoper te vergoeden, mits deze schade direct verband houdt met de vertraging. Zowel Koper als Ver-
koper zullen zich inspannen om dergelijke schade zoveel mogelijk te beperken. 



6.4 De Koper is aansprakelijk voor schade aan en verlies van materialen, onderdelen of gereedschappen 
die door Verkoper of derden in opdracht van Verkoper voor de installatiewerkzaamheden worden aange-
voerd en door de Koper worden beheerd, tenzij de schade of het verlies toerekenbaar is aan Verkoper. 

6.5 De Koper staat Verkoper toe om kosteloos naamsaanduidingen en reclame op de plaats van installatie 
of aan het systeem aan te brengen, gedurende de periode dat Verkoper installatie- en/of onderhoudswerk-
zaamheden uitvoert. 
6.6 De Koper garandeert dat de locatie waar Verkoper de installatie zal uitvoeren voldoet aan de Neder-
landse regelgeving, inclusief bouw- en Arbowetgeving. 

6.7 De Koper is verantwoordelijk voor en draagt de kosten van alle aanvragen en vereiste documenten met 
betrekking tot de noodzakelijke vergunningen, ontheffingen en lokaal aanvullende eisen vanuit overheids- 
en/of nutsbedrijven die noodzakelijk zijn voor de installatie en het systeem. De Koper zorgt ook voor het 
benodigde tekenwerk dat voor de opzet van het Gekochte vereist is.  
  

ARTIKEL 7 - GARANTIES  

7.1 De verbintenissen van Verkoper worden uitgevoerd op basis van een inspanningsverbintenis, tenzij 
uitdrukkelijk een resultaat is toegezegd/overeengekomen en/of uit de overeenkomst blijkt dat een resul-
taatsverbintenis wordt bedoeld (en dat resultaat in de overeenkomst voldoende bepaald is omschreven). 

7.2 Verkoper heeft de verplichting om roerende zaken te leveren die functioneren overeenkomstig de 
door de fabrikant van de roerende zaken opgegeven specificaties. De werking van artikel 7:17 lid 2 BW 
wordt uitdrukkelijk uitgesloten.  
7.3 Verkoper verstrekt garanties overeenkomstig de garantie die de fabrikant van de roerende zaken aan 
Verkoper verstrekt. Geen garantie wordt verstrekt voor zover blijkt dat Koper het Gekochte niet heeft 
gebruikt overeenkomstig haar bestemming en/of wanneer de schade het gevolg is van ondeugdelijk on-
derhoud, dan wel andersoortige ondeugdelijke behandeling en/of ondeugdelijk gebruik van het Ge-
kochte door Koper en/of van buiten komende oorzaken zoals brand- of waterschade en/of wijzigingen 
door anderen dan Verkoper. Alle reparatie- en serviceverzoeken die door de Koper aan Verkoper wor-
den gedaan en die niet onder de garantie vallen, dienen door Koper te worden vergoed. Onderhouds-
werkzaamheden betreffen nimmer werkzaamheden die onder garantie worden uitgevoerd. 
7.4 Indien Verkoper ten onrechte wordt aangesproken op haar garantieverplichting, bijvoorbeeld bij sto-
ringen door externe factoren zoals stofvorming, kabelbreuk of eenvoudig door de Koper zelf op te los-
sen storingen, worden de verrichte werkzaamheden door Verkoper in rekening gebracht conform het op 
dat moment geldende tarief. 
7.5 De garantietermijn vangt aan op de dag van levering van het Gekochte. Garantie wordt pas verleend 
nadat de Koper alle verplichtingen uit de overeenkomst heeft voldaan. 

7.6 De garantie vervalt indien de Koper of derden, die niet door Verkoper geautoriseerd zijn, werkzaam-
heden aan de installatie of goederen hebben verricht. 

7.7 De garantie van Verkoper omvat nooit meer dan de fabrieksgarantie van het Gekochte. In geval de 
fabrikant geen garantie op de roerende zaak verstrekt, vervalt de garantieverplichting van Verkoper. 

7.8 Deze garantie houdt in dat Verkoper naar eigen keuze de goederen kan herstellen of vervangen. Ver-
vangen goederen worden eigendom van Verkoper. De garantie geldt uitsluitend binnen de Benelux. 

7.9 De garantie heeft betrekking op de (onderdelen van de) roerende zaak die binnen de garantietermijn 
teloorgaan/niet functioneren. De kosten voor het uitvoeren van reparatiewerkzaamheden, voorrijdkos-
ten en andere kosten die verband houden met de uitvoering van garantiewerkzaamheden komen voor 
rekening van Koper. 
 

ARTIKEL 8 - ANNULEREN 

8.1 Annuleren van de overeenkomst is in beginsel uitgesloten. Indien de Koper schriftelijk of elektronisch 
aangeeft dat zij de overeengekomen opdrachten en/of leveringen toch wenst te annuleren, dan kan Ver-
koper daarmee – naar eigen discretie – al dan niet mee instemmen. In geval van instemming brengt Ver-
koper ten titel van annuleringsvergoeding een bedrag van ten minste 30% van de totale opdrachtwaarde in 
rekening bij Koper. Verkoper behoudt zich echter het recht voor om een – al naar gelang de feiten en 
omstandigheden van het geval gerechtvaardigd – een hogere annuleringsvergoeding in rekening te brengen. 



  

ARTIKEL 9 – TERMIJN VOOR REPARATIES 

9.1 Verkoper voert herstel- en reparatiewerkzaamheden uit binnen 14 dagen na melding, tenzij anders 
overeengekomen. 
  

ARTIKEL 10 – EINDE OVEREENKOMST VAN OPDRACHT 

10.1 Overeenkomsten tot het verlenen van diensten komen van rechtswege tot een einde op het moment 
dat de fabrikant niet langer bestaat en/of de fabrikant materialen/onderdelen niet langer vervaardigt/levert. 
 

ARTIKEL 11 – AANSPRAKELIJKHEID  

11.1 In geval sprake is van schade, ongeacht haar oorzaak, waarvoor Verkoper in rechte aansprakelijk wordt 
gehouden, is Verkoper slechts aansprakelijk voor directe schade, d.w.z. vergoeding van de bedragen die 
het directe gevolg zijn van het schadeveroorzakende feit waarvoor Verkoper alsdan aansprakelijk is. Iedere 
aansprakelijkheid van Verkoper voor enige andere vorm van schade is uitgesloten, daaronder begrepen 
aanvullende schadevergoeding in welke vorm dan ook, daaronder begrepen die vanwege bedrijfsstagnatie, 
omzet- en/of winstderving, vergoeding van indirecte schade en/of gevolgschade.  
11.2 De maximale schade die Verkoper dient te vergoeden bedraagt het bedrag dat de eventuele aanspra-
kelijkheidsverzekeraar van Verkoper ter zake uitkeert. Keert de verzekeraar niet uit, dan is Verkoper niet 
gehouden schade te vergoeden, tenzij het niet uitkeren van schadepenningen het gevolg is van niet of niet 
tijdige premiebetaling door Verkoper. 
11.3 Onverminderd artikel 11.2 zal de schadevergoedingsverplichting in geen geval meer bedragen dan 
50% het bedrag van de op grond van de betreffende overeenkomst door Verkoper aan Koper gefactu-
reerde en factureerbare bedragen (exclusief btw). Dit artikellid vindt geen toepassing voor zover de schade 
het gevolg is van opzettelijk of bewust roekeloos handelen van Verkoper. 

11.4 Verkoper is niet aansprakelijk voor schade veroorzaakt door daden of nalatigheid van derden en/of 
Koper (en haar personeel), e.e.a. voor zover deze derden niet door Verkoper bij de uitvoering van de 
overeenkomst zijn betrokken. 
11.5 In geval van overmacht zoals beschreven in artikel 12 is Verkoper niet aansprakelijk. 

11.6 Rechtsvorderingen van Koper tot vergoeding van haar schade, ongeacht haar grondslag, vervallen 
indien zij worden ingesteld na verloop van één jaar na uitvoering van het desbetreffende onderdeel van de 
overeenkomst waaromtrent een vordering wordt gepretendeerd. 
 
ARTIKEL 12 – OVERMACHT 

12.1 Onder overmacht wordt verstaan: elke van de wil van Verkoper onafhankelijke omstandigheid die 
nakoming van de overeenkomst tijdelijk of blijvend verhindert. In het bijzonder geldt als overmacht: ziekte 
van personeel benodigd voor de uitvoering van de werkzaamheden, verkeershinder, overheidsgeboden, 
overheidsverboden, pandemie, natuurrampen, oorlog, oorlogsgevaar, oproer, werkstaking, transportmoei-
lijkheden, leveringsproblemen/vertragingen bij toeleveranciers van Verkoper, brand en andere ernstige 
storingen op het bedrijf van Verkoper of dat van door haar ingeschakelde derden. 

12.2 Bij overmacht heeft Verkoper – naar haar keuze – het recht om de uitvoering van de overeenkomst 
met ten hoogste twee maanden te verdagen c.q. te wijzigen of de overeenkomst, voor zover nog niet uit-
gevoerd, te ontbinden, zonder dat Verkoper een schadevergoeding verschuldigd is. 
 
ARTIKEL 13 – KLACHTEN  

13.1 Klachten van Koper over de uitvoering van de overeenkomst door Verkoper dienen schriftelijk, dan 
wel elektronisch en vergezeld van voldoende argumentatie c.q. onderbouwing aan Verkoper kenbaar ge-
maakt te worden. Klachten dienen binnen bekwame tijd nadat de klacht is ontstaan te worden geopenbaard. 
Een klacht is in ieder geval niet binnen bekwame tijd kenbaar gemaakt wanneer de klacht niet binnen 2 
weken na bekendheid met de klacht aan de zijde van Koper op de voorschreven wijze aan Verkoper ken-
baar gemaakt is. 
13.2 Overtreding van hetgeen in artikel 13.1 is bepaald leidt tot verval van recht aan de zijde van Koper, 
tenzij overschrijding van de klachtplicht Verkoper niet daadwerkelijk heeft geschaad in haar bewijspositie. 



13.3 Voor zover sprake is van een gebrek aan het Gekochte, is Koper verplicht hiervan onverwijld kennis 
te geven aan Verkoper. Wanneer Koper deze verplichting niet naleeft, is Verkoper niet aansprakelijk voor 
de als gevolg van het gebrek ontstane schade. 
 
ARTIKEL 14 – TOEPASSELIJK RECHT EN GESCHILLEN 
14.1 Op overeenkomsten tussen Verkoper en Koper is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 

14.2 Alle geschillen tussen partijen die uit enige overeenkomst voortvloeien zullen door de meest gerede 
partij worden voorgelegd aan de ter zake absolute en relatief bevoegde Nederlandse rechter.  
14.3 Indien krachtens gerechtelijke uitspraak één of meerdere artikelen van deze voorwaarden worden 
vernietigd of anderszins buiten toepassing worden verklaard, zullen de overige bepalingen van deze alge-
mene voorwaarden volledig van kracht blijven en zullen partijen in overleg treden teneinde nieuwe bepa-
lingen op te nemen, welke de nietige/vernietigde zullen vervangen. 
14.4 In geval sprake is van strijdigheden tussen deze algemene voorwaarden en de overeenkomst dan pre-
valeren de bepalingen uit de overeenkomst.  

14.5 Indien een of meerdere bepalingen in deze algemene voorwaarden geheel of gedeeltelijk nietig zijn of 
vernietigd mochten worden, blijven de overige bepalingen volledig van toepassing. Verkoper zal dan in 
overleg met Koper treden ten einde nieuwe bepalingen ter vervanging overeen te komen, waarbij zoveel 
mogelijk het doel van de oorspronkelijke bepalingen in acht wordt genomen. 
14.6 De gelding van het Weens Koopverdrag wordt uitdrukkelijk uitgesloten. 
 
 


