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Samenwerken in het 
gezondheidsnetwerk 
van uw cliënt

Hans ter Brake

HCI GGZ, 
Samen voor betere GGZ 
door digitalisering 
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GGZ transformeert …

Informele samenwerking 
met andere zorgdisciplines

Gecoördineerde samenwerking met 
professionals in regio (ketenzorg)

Samenwerken in netwerk cliënt 
(netwerkzorg, publiek, sociaal domein)

Beperkte digitale 
mogelijkheden voor cliënt

Iedere zorgverlener een ‘mijn’ 
omgeving, iedere aandoening een app

‘Alles rondom de cliënt in integrale 
digitale omgeving’ 

Zorgverlener centraal in de 
regie op (eigen) zorgproces 

Zorg naar de keten, onduidelijkheid 
over regie, veel afstemming nodig

Autonomie/Regie bij cliënt, hulp via 
sociaal netwerk en professionals

Voldoende tijd voor hulp aan 
cliënten

Personeelstekort en verplaatsen van 
zorg (waterbed-effect) 

Inzet capaciteit en netwerk van cliënt: 
volwaardig deelnemer(s) zorgproces

Waar komen we vandaan? Transitie-fase (IZA) Waar gaan we naar toe?
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Praktijkvoorbeeld ...

“Poh-ggz’ers zijn bij uitstek de aangewezen
professionals voor vraagverheldering en triage”, 
zegt Mariska. “Zij weten als geen ander hoe ze een
hulpvraag in kaart kunnen brengen en hoe ze die 
hulpvraag aan de juiste netwerkpartners kunnen
verbinden. Hoe zonde is het dan als er een gedegen
verwijzing ligt en de ggz en het sociaal domein dat
werk dunnetjes over gaan doen en daarmee ook
het proces voor de patiënt vertragen.”

Mariska Musch, 
teamleider en poh-ggz bij Praktijksteun

27 augustus 2024
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Uw cliënt is al aanwezig in een 
digitaal zorgnetwerk ...

Beter worden doe je thuis.

4

Patiënt centraal in zijn eigen zorgnetwerk:
• > 5.000 praktijken in de 1ste lijn aangesloten 

(huisarts, tandarts, apotheek, fysiotherapeut, diëtist, ...)

• 3,5 miljoen aangesloten gebruikers, in vrijwel iedere 
zorgregio in Nederland

• Zorg regelen

Mens centraal in zijn persoonlijk netwerk:
• Netwerk van naasten, professionals en (zorg)organisaties

• Eigen functionaliteit en gegevens, bijv. Positieve Gezondheid, 
Dagboeken, Meetwaarden, ...

• Zelf- en samenredzaamheid
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• Cliënt levert bijdrage, bijv. 'verzamelt en deelt' 

gegevens (historie, huisarts)

• Uw organisatie onderdeel van het zorg- en sociale 

netwerk van de cliënt (naasten, huisarts, POH-GGZ) 

• Uw (meest gebruikte) services en content ontsloten

• Samenwerken tussen zorgverleners en andere 

professionals 

• Nieuwe services en content 

We zoeken mensen die met ons mee willen denken ...

0

0

0

Ziekenhuis

Apotheek

0

0

0
Fysio

Verloskunde

GGZ

Tandarts

Huisarts

Cliënt & naasten

Wat betekent dit voor u ...
Versterk de mens, verlicht der zorg.
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'Wordt deelnemer in het 
digitale netwerk van uw 

cliënt'

Meer weten of in gesprek: hterbrake@healthcloudinitiative.com | 06-29525292

Breng mogelijkheden naar de mens, in plaats van de patiënt naar ieder systeem.
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